Aviso de Privacidad Integral

SMART MAKEUP S.A.P.l. DE C.V. con domicilio en Calle 3, Numero 30, Industrial Alce Blanco, Naucalpan, Estado
de México.C.P. 53370, es la entidad responsable del tratamiento de sus datos personales los cuales seran tratados
con base en los principios de licitud, consentimiento, informacion, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y
responsabilidad y hace de su conocimiento el presente Aviso de Privacidad Integral en términos de la Ley Federal
de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares (en adelante “la Ley”) y sus disposiciones
reglamentarias vigentes, al respecto le informamos lo siguiente:

1. Datos Personales que recabamos de usted y como los obtenemos:

Su nombre, domicilio, teléfono, correo electrénico,dichos datos personales los recabamos en forma directa cuando
usted mismo nos los proporciona ya sea en persona o por medios electrénicos, mediante el llenado de formatos
de solicitudes, cotizaciones, llamadas telefonicas, correos electrénicos o cuando visita nuestros sitios Web para
utilizar nuestros servicios en linea, incluyendo la compra de los productos ahi ofrecidos.

2. Finalidades para las cuales recabamos y utilizamos sus datos personales:

SMART MAKEUP S.A.P.l. DE C.V. puede recabar y tratar sus datos personales, incluyendo sin limitar los datos
personales sensibles, con las siguientes finalidades:

e Dar cumplimiento a las obligaciones contraidas con nuestros clientes, proveedores, consultoras y autoridades.
e Facturacion e integracion contable y fiscal de ingresos y egresos.

e Contratacion y gestion de la relacion laboral o mercantil con nuestros empleados, clientes, proveedores, agentes
o consultores.

e Andlisis de necesidades comerciales.

e Envio de informacion sobre los productos que comercializamos.

e Elaboracion de informes, expedientes y estadisticas requeridas por las autoridades financieras y fiscales
mexicanas y en el extranjero.

Como finalidades secundarias, sus datos personales también se podran tratar para:
e Realizar encuestas, evaluaciones e investigaciones.

e Proporcionar informacion relevante a nuestras consultores, clientes y proveedores.
e Mercadotecnia, publicidad o prospeccion comercial.

e Seguimiento de nuestros productos adquiridos u ofrecidos con anterioridad.

e Envio y difusion de campafias comerciales.

En términos de la Ley, no sera necesario el consentimiento para el tratamiento de los datos personales obtenidos
cuando tenga el propésito de cumplir obligaciones derivadas de una relacién juridica entre el titular y el
responsable.

3. Revocacion del consentimiento y limitacion del uso o divulgacion de sus datos personales:

Usted cuenta con un plazo de 5 (cinco) dias habiles para que, de ser el caso, revoque su consentimiento o solicite
la limitacion del uso y divulgacién de sus datos personales con respecto a las finalidades que NO son necesarias,
NI hayan dado origen a la relacion juridica con SMART MAKEUP S.A.P.I. DE C.V., enviando un correo electronico
indicando de forma precisa el consentimiento que desea revocar o limitar su uso o divulgacion, asi como cualquier
dato que facilite la localizacién de sus datos, junto con una copia de su identificacion oficial a la direccién de correo
electronico: mario.molina@smartmakeup.mx

En un plazo maximo de 20 (veinte) dias calendario, contados a partir de la fecha en que SMART MAKEUP S.A.P.I.
DE C.V. reciba su solicitud, atenderemos su peticion y le informaremos sobre la procedencia de la misma, a través



de una respuesta a la direccidn de correo electronico mediante la cual recibimos su peticién, y en su caso, haciendo
efectiva la determinacién alcanzada tomando en cuenta los plazos establecidos en la Ley y sus disposiciones
reglamentarias.

4. Ejercicio de los Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion (“ARCO”):

En términos de la Ley y sus disposiciones reglamentarias, como titular o representante legal de un titular, usted
tendra el derecho de acceder a los datos personales que hayamos recabado y a los detalles del tratamiento de los
mismos, rectificar en caso de que estén incompletos o sean inexactos, cancelar en caso de que considere que no
se requieren para alguna de las finalidades sefialadas en el presente Aviso de Privacidad Integral y en cuyo caso
podran ser sujetos a un periodo de bloqueo, o bien, oponerse al tratamiento de los datos personales que nos haya
proporcionado para fines especificos.

La solicitud de ejercicio de sus derechos ARCO (Formato Derechos ARCO) debera enviarse por correo electronico
a la direccion mario.molina@smartmakeup.mx incluyendo los siguientes datos y documentos:

I. El nombre del titular y domicilio u otro medio para comunicarle la respuesta a su solicitud;

Il. Los documentos que acrediten la identidad, o en su caso, la representacion legal del titular;

[ll.La descripcidn clara y precisa de los datos personales respecto de los que desea ejercer alguno de los derechos
antes mencionados, y

IV. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos personales objeto de su solicitud.

En el caso de solicitudes de rectificacion de datos personales, el titular debera indicar, ademas de lo sefialado
anteriormente, las modificaciones a realizarse y aportar la documentacion oficial que sustente su peticion.

SMART MAKEUP S.A.P.I. DE C.V. comunicara al titular por el mismo medio solicitado, en un plazo maximo de
veinte dias calendario, contados desde la fecha en que se recibi6 la solicitud de ejercicio de derechos ARCO la
determinacion adoptada, y en caso de que fuera procedente, se hara efectiva la misma dentro de los 15 (quince)
dias calendario siguientes a la fecha en que se comunica la respuesta, en términos de la Ley y las disposiciones
reglamentarias correspondientes. Tratandose de solicitudes de acceso a datos personales, procedera la entrega
previa acreditacion de la identidad del solicitante o representante legal, segun corresponda.

En toda respuesta a una solicitud de ejercicio de derechos ARCO, SMART MAKEUP S.A.P.I. DE C.V. debera
informar el motivo de su decisiéon y comunicar al titular, o en su caso, al representante legal en los plazos
establecidos por la Ley y sus disposiciones reglamentarias para tal efecto y por el mismo medio por el que se llevo
a cabo la solicitud, acompafiado en su caso, de las pruebas que resulten pertinentes.

5. Transferencia de Datos:

Sus datos personales, incluyendo sus datos personales sensibles, podran ser transferidos y tratados dentro y fuera
del pais con las finalidades sefialadas en este Aviso de Privacidad Integral y para poder cumplir con nuestras
obligaciones contractuales y/o legales frente a usted y frente a las autoridades de otros paises.

En términos de la Ley, se hace constar que con independencia a que un titular acepte o no la transferencia de sus
datos personales, cualquier tercero receptor asume las mismas obligaciones que corresponden a SMART
MAKEUP S.A.P.I. DE C.V. como entidad que transfiere datos personales en su poder en términos de lo sefialado
en el parrafo anterior.

Con el uso de esta pagina, con el llenado de cualquier formato de SMART MAKEUP S.A.P.l. DE C.V., o bien,
contratando con SMART MAKEUP S.A.P.I. DE C.V. (como cliente, proveedor, empleado, consultor, agente o de
cualquier otra forma), usted otorga su consentimiento para la transferencia de sus datos.



6. Recopilacion de datos estadisticos en linea:

SMART MAKEUP S.A.P.I. DE C.V. puede observary estudiar el trafico y el uso del sitio Web con el fin de determinar
los aspectos y servicios mas populares o los mas utiles por nuestros visitantes, con el objeto de mejorar nuestros
servicios. Podemos recopilar y almacenar informacion sobre su navegacion a través de este sitio Web, por cuanto
tiempo la utiliza, la direccion IP de su equipo, asi como el sistema operativo y el tipo de navegador de Internet que
utiliza.

SMART MAKEUP S.A.P.. DE C.V. obtiene esta informacién de manera automatica mediante un servicio de
recoleccion de datos remotos usando “cookies”. Este mecanismo es Unicamente para generar datos estadisticos
sobre actividades y patrones de navegacion y en ningin momento identifica datos personales de individuo alguno.
Al respecto se le comunica que estas tecnologias pueden ser deshabilitadas.

7. Procedimiento y medio para comunicar a los titulares cualquier cambio al presente Aviso de Privacidad:
SMART MAKEUP S.A.P.I. DE C.V. podra en cualquier momento y sin necesidad de aviso previo, llevar a cabo
modificaciones o actualizaciones al presente Aviso de Privacidad, las cuales se daran a conocer a través de nuestra
pagina de internet www.smartmakeup.mx y mediante avisos colocados en lugares visibles en las oficinas en donde
se proporcione servicio al cliente. Por lo anterior, recomendamos al titular visitar periédicamente nuestra pagina de
internet y estar atento a los avisos referidos.

Este Aviso de Privacidad Integral se rige por la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesién de los
Particulares y sus disposiciones reglamentarias correspondientes.

8. Informacion sobre normatividad y regulador aplicable:

Si usted considera que su derecho a la proteccion de sus datos personales ha sido lesionado por alguna conducta
u omision de nuestra parte, o presume alguna violacion a las disposiciones previstas en la Ley Federal de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares, su Reglamento y demas ordenamientos
aplicables, podra interponer su inconformidad o denuncia ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAI). Para mayor informacion, le sugerimos visitar su pagina oficial
de Internet www.inai.org.mx.

Ultima actualizacion del Aviso de Privacidad Integral el 17 de diciembre del 2024.
DECLARACION DE SMART MAKEUP SAPI DE CV

Adicional a los términos del Aviso de Privacidad especifico declara que no autoriza usar el logo de SMART
MAKEUP o la marca SMART MAKEUP sin previo consentimiento en documento, catalogo de clientes, pagina web
o cualquier material impreso, o digital, por tratarse de un elemento de propiedad intelectual exclusiva de la Empresa
SMART MAKEUP.



